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RESUME

Dans le cadre de cet article, une étudiante au doctorat professionnel de I'Université de Sherbrooke
présente le modele d’accompagnement des leaders scolaires en contexte de recherche-action qu'elle
a développé au fil de son parcours doctoral. Elle rend explicites ses présupposés au regard de la
recherche et de I’éducation et elle décrit la démarche et les outils de collecte et d’analyse de données
quelle privilégie en cohérence avec ces présupposés. En filigrane a la présentation du modéle par
cette doctorante, une membre de son comité de direction de recherche rend compte de certaines
interventions qu’elle a elle-méme privilégiées pour I'accompagner dans la création de son modeéle
d’accompagnement en contexte de recherche-action.

MOTS-CLES

recherche-action, modele d’accompagnement en contexte de recherche-action, leaders scolaires,
accompagnateur, doctorant
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1. MISE EN CONTEXTE

A l'automne 2015, j’étais de la premiére cohorte du doctorat professionnel en éducation offert a
I"Université de Sherbrooke. Une aspiration persistante m’habitait. Je souhaitais voir naitre une école
ou adultes et enfants pourraient apprendre, réussir et s’épanouir en exploitant leurs forces au cceur
de projets stimulants, signifiants et source de bien-étre. Je souhaitais contribuer concrétement, au
quotidien, a cet idéal qui m’a toujours inspiré. A cette époque, de nombreux changements péda-
gogiques et organisationnels étaient en cours au Centre de services scolaire des Hautes-Rivieres
(CSSDHR) pour mieux soutenir la réussite éducative (Blackburn, Lachapelle, Lafortune, 2015). En
tant quaccompagnatrice des leaders' dans les projets de développement pédagogique et organisa-
tionnel, je les soutenais dans la mise en place de ces changements aupres des différents personnels
scolaires. J'observais, chez plusieurs d’entre eux, du stress, du découragement, des relations tendues,
une perte de sens, de la surcharge; en somme de nombreux indices de mal-étre courants dans les
organisations lors de la mise en ceuvre de changements (Bareil, 2004; De Zanet et Vandenberghe,
2003; Remoussenard et Ansiau, 2013). Tout en reconnaissant la valeur des changements priorisés
par les dirigeants de mon organisation, je me demandais comment il était possible de prendre
en compte le bien-étre du personnel scolaire en contexte de changement lors d’accompagnements
individuels ou de projets de développement pédagogique et organisationnel.

Dans le cadre de mon parcours doctoral, habitée de cette préoccupation, jai accompagné la mise
en ceuvre de deux recherches-actions réalisées avec et pour différents leaders de mon centre de ser-
vices scolaire. La premiére recherche-action impliquait des professionnels de 'accompagnement et
des gestionnaires scolaires et la seconde les cadres de la direction générale. Ces recherches-actions
ont permis de formaliser plusieurs savoirs professionnels entendus ici comme des savoirs issus de la
transformation finalisée d’une situation pédagogique ou professionnelle sur la base de présupposés
explicites, lesquels peuvent influencer la transformation d’autres situations de ce type sur la base
de présupposés semblables (Gagnon, 2020; Guay, 2004). La premiére recherche-action a généré
des principes, des pistes d’action ainsi que des portraits d'accompagnateurs soucieux de prendre
en compte le bien-étre du personnel scolaire en contexte de changement (Gagnon, 2020). La deu-
xiéme a permis la création, en collaboration avec les membres de la direction générale du CSSDHR,
d’un modele de développement pédagogique et organisationnel postconventionnel pour témoigner
un leadership de plus en plus authentique et postconventionnel > propre a soutenir le bien-étre du
personnel en contexte de changement (Gagnon, 2020). Ces savoirs professionnels ont été diffusés
et publiés dans plusieurs contextes (Gagnon, 2017a, 2017b; 2018; 2020; Gagnon, C6té, Denis, 2017;

T Au CSSDHR, un leader est une personne qui a développé et qui assume son pouvoir d'influence peu im-
porte sa fonction.

2 Un leadership postconventionnel correspond a une capacité d'influencer un systéme complexe en y soute-
nant le respect de regles et de normes, |'atteinte d'objectifs ambitieux, la mobilisation et le développement
professionnel autour de projets significatifs et I'incarnation de maniére d'étre, de faire et de penser cohé-
rentes aux aspirations du systéme (Guay et Gagnon, 2019b).
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Gagnon et Guay, 2019; Gagnon, Guay et Lachapelle, 2019). Ils sont désormais disponibles pour
différents personnels scolaires soucieux d’agir dans cette méme perspective.

Au fil de ces actions d’éducation et de recherche, j7ai pris conscience, quau-dela de ces savoirs
professionnels créés avec et pour les leaders de mon organisation, jai développé un savoir profes-
sionnel relatif 8 ma facon d’accompagner les leaders scolaires en contexte de recherche-action afin
de les soutenir dans des projets de développement pédagogique et organisationnel. Précisément, jai
développé, en tant que praticienne chercheure, un modele d’accompagnement des leaders scolaires
en contexte de recherche-action.

Laccompagnement correspond a un savoir-agir d’un agent capable de soutenir des sujets volon-
taires dans l'atteinte d’objectifs significatifs pour eux et le développement de leurs propres savoir-
agir (Guay et Gagnon, sous presse). Un modele d’accompagnement des leaders en contexte de
recherche-action correspond ainsi, spécifiquement, a une représentation schématique et simplifiée
de la fagon dont un praticien-chercheur congoit ce qu’il veut étre et ce qu’il veut faire, dans une
situation pédagogique ou professionnelle donnée, sur la base de certains présupposés, pour soute-
nir le développement professionnel, organisationnel et la structuration de savoirs professionnels.
De mon point de vue, la posture d’accompagnement d’un praticien-chercheur est inhérente a la
dimension éducationnelle de toute recherche-action. Un modéle d’accompagnement de leaders en
contexte de recherche-action implique notamment des réponses aux questions suivantes : « Quels
sont mes présupposés au regard de I’éducation et de la recherche en éducation? Quelle est la dé-
marche que je privilégie pour accompagner les leaders scolaires en contexte de recherche-action et
les outils pour collecter et analyser les données avec et pour eux? » (Guay et Prud’homme, 2018;
MCcNiff, 2016).

Dans le présent article, japporte mes réponses a ces questions, c’est-a-dire que mon intention est
de présenter mon modele d’accompagnement des leaders scolaires en contexte de recherche-action.
En filigrane a cette présentation, Marie-Héléne, membre de mon comité de direction de recherche
et coauteure de cet article, rend compte de certaines interventions quelle a privilégiées pour m’ac-
compagner dans ma progressive modélisation. En ce sens, I'apport de ce texte au présent numéro
est de rendre explicite le modele créé par une doctorante pour accompagner des leaders scolaires
en contexte de recherche-action, en mettant simultanément en évidence comment elle a été accom-
pagnée pour le concevoir.

REVUE
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2. QUELS SONT MES PRESUPPOSES AU REGARD DE
L'EDUCATION ET DE LA RECHERCHE?

Dans le cadre de mon parcours doctoral, j’ai progressivement précisé mes pré-
supposés au regard de I’éducation et de la recherche, c’est-a-dire mes hypo-
théses sur leur nature et leurs finalités et sur la fagon souhaitable d’éduquer
et de chercher. J’ai d’abord précisé mes présupposés au regard de ’éducation
a partir de la typologie des valeurs éducationnelles proposée par Pratt (2005).
Je sais aujourd’hui que mes valeurs éducationnelles sont résolument liées a la
perspective de sollicitude de Pratt (2005), lesquelles soulignent I'importance
que jaccorde au bien-étre des leaders scolaires que j'accompagne. Inspirée de
Seligman (2013), cela signifie que je suis soucieuse de leur expérience subjec-
tive de satisfaction au regard de leur vie personnelle et professionnelle attri-
buable au sens, a 'accomplissement, aux émotions positives, aux relations
positives et a 'engagement qu’ils expérimentent et ressentent. Précisément, je
crois que les leaders scolaires s'engagent, apprennent et peuvent s'accomplir
s’ils sont dans un climat de confiance et de bienveillance et s’ils établissent
des relations positives avec leur accompagnateur et leurs collaborateurs. En
ce sens, les valeurs d’épanouissement, de liberté, d’empathie d’authenticité
et d’autonomie sont prises en compte dans mes actions d’accompagnement.
En tant que praticienne chercheure, a I'instar de McNift et Whitehead (2010),
mon but est de permettre aux leaders d’approfondir leur connaissance d’eux-
mémes (forces, vulnérabilités, valeurs, émotions, besoins) et de trouver des
réponses a la question suivante : « Comment pouvons-nous nous développer,
individuellement et collectivement, dans le cadre de cette recherche-action? »

Lors de mes accompagnements aupres des leaders, je souhaite étre une per-
sonne consciente de moi-méme, attentive aux caractéristiques de chaque per-
sonne (émotions, sentiments, besoins, valeurs) et qui encourage et suscite le
partage par I’établissement d’une relation de confiance ancrée dans la transpa-
rence et une communication authentique. Ces valeurs éducationnelles sont en
cohérence et partagées avec des leaders de mon milieu ayant participé a I'une
ou l'autre des recherches-actions sous-jacentes @ mon parcours doctoral. Nous
avons cherché a les incarner pour espérer les voir se développer aupres de nos
collaborateurs et au sein de notre organisation. Je porte également des valeurs
éducationnelles liées a la perspective de I'apprenti (Pratt, 2005) qui soulignent
I'importance que jaccorde a la mise en ceuvre de projets collaboratifs propres
a susciter l’engagement, la collaboration et le sentiment d’appartenance des
leaders que jaccompagne. En misant sur les forces de chaque membre de
I’équipe, il m'apparait possible de résoudre des situations insatisfaisantes,
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d’atteindre des objectifs et d’en tirer des apprentissages individuels et collec-
tifs. Par exemple, dans le cadre de la deuxieme recherche-action réalisée avec
et pour les leaders de la direction générale du CSSDHR, une intention forte
était de faire vivre ces valeurs dans la création du Plan d’engagement vers la
réussite’®, contexte de création de leur modele de développement pédagogique
et organisationnel. J’avais donc la préoccupation de permettre aux leaders de
développer une vision et des valeurs partagées pour la mise en ceuvre d’'un
projet important pour eux et de les aider a trouver des réponses a la question
suivante : « Comment peut-on davantage incarner et faire vivre des valeurs de
sollicitude et d’apprenti dans le cadre d’une recherche-action signifiante vécue
ensemble? »

En filigrane de mon parcours doctoral et des recherches-actions que j’ai ac-
compagnées, j’ai également clarifié mes présupposés au regard de la recherche.
Autrement dit, j’ai apporté ma réponse personnelle a la question : « Quel type
de recherche devrait-on privilégier en éducation pour soutenir le développe-
ment pédagogique et organisationnel et la réussite scolaire? » Guay (2004)
affirme que la communauté de chercheurs en éducation y contribue en réa-
lisant trois types de recherches complémentaires; les recherches pour définir,
les recherches pour comprendre et les recherches pour transformer. Tout
en reconnaissant la valeur des trois types de recherche complémentaires en
éducation, je prends conscience que ma contribution est d’accompagner les
leaders scolaires dans des recherches visant la transformation de situations
pédagogiques* ou professionnelles insatisfaisantes par le biais des démarches
et des outils de la grande famille de la recherche-action envisagée ici comme :

Une pratique méthodologique centrée sur la résolution d’un pro-
bléme concret vécu dans une situation pédagogique réelle dans le
but d’y apporter des changements bénéfiques, de contribuer au dé-
veloppement professionnel des personnes qui y ont part et d’amé-
liorer les connaissances sur cette situation (Guay et Prud’homme,
2018, p. 189).

3« Le plan d'engagement vers la réussite est un outil de planification permettant, de
fagon transparente, de faire connaitre a toute la population les engagements de la
commission scolaire dans le but d'assurer la réussite éducative de tous les éleves,
jeunes et adultes, et ce, pour une période donnée. » (Ministere de I'Education et de
I'Enseignement supérieur, 2018, p. 8)

4 Une situation pédagogique est ici entendue comme toute situation ol un apprenant
(par exemple, éléve, étudiant, enseignant, gestionnaire) se développe au regard d'un
objet accompagné d'un agent dans un milieu donné (Legendre, 2005).
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Au fil de la derniére décennie, nous avons vécu plusieurs recherches-actions
au CSSDHR qui ont donné lieu a des publications en collaboration avec des
praticiens et des universitaires (Charron, Bouchard, Gagnon, Hinse, Audet,
2011; Charron et Gagnon, 2010; Charron, Montésinos-Gelet, Fortin-Clément,
Gagnon et Plante, 2016; Gagnon, 2009; Gagnon, Charron, et Raby, 2015;
Gagnon, Tremblay et Turgeon, 2020; Goyette, Gagnon, Bazinet, et Martineau,
2020). Mes présupposés au regard de la recherche sont largement teintés de
cette culture de la recherche-action qui se développe progressivement au sein
de notre organisation ot nous concevons quune recherche-action est valide
et souhaitable si elle rencontre certains critéres de validité proposés par Guay,
Prud’homme et Dolbec (2016) dont :

I Elle répond a un besoin des praticiens.

I Elle prend en compte les présupposés des participants au regard de
la recherche et de I’éducation.

I Elle s'appuie sur des connaissances validées.

I Elle présente une description suffisamment précise pour vérifier ses
qualités en tant que processus.

I Elle présente plusieurs preuves pertinentes permettant de démon-
trer que la recherche-action a réellement été vécue et quelle a eu les
impacts décrits.

En somme, en tant que praticienne chercheure agissant a I'interne d’un centre
de services scolaire, je congois que ma mission est d’accompagner les leaders
scolaires dans la transformation de situations insatisfaisantes a leurs yeux, la-
quelle transformation donne lieu a des savoirs professionnels utiles pour eux-
mémes et pour d’autres praticiens ayant une situation semblable a améliorer.
Pour ce faire, il importe d’étre consciente de mes présupposés au regard de
I’éducation et de la recherche et de pouvoir les partager avec les leaders afin
que nous puissions réaliser des recherches-actions finalisées dans une pers-
pective consensuelle. Lorsque cest le cas, il est alors possible de rester engagés
et de collaborer, car tous les choix que nous faisons, en termes de démarches,
cadres conceptuels, outils de collecte et d’analyse sont teintés de présupposés
partagés des membres de I’équipe.
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3. ACCOMPAGNER LA DOCTORANTE DANS LA
PRECISION DE SES PRESUPPOSES AU REGARD DE
L'EDUCATIONET DE LA RECHERCHE

Une étudiante au doctorat professionnel est fondamentalement une agente
d’éducation porteuse d’un idéal de transformation pour elle-méme et son milieu
de pratique. Le comité de direction de recherche qui accompagne la doctorante
gagne a soutenir chez elle une prise de recul sur les valeurs éducationnelles qui
guide cet idéal de transformation sur la base de questions dont les suivantes :

I Qulest-ce quapprendre et éduquer pour toi?

I Quelles sont les pratiques que tu privilégies pour enseigner, accom-
pagner ou éduquer?

I Quels sont les objets fondamentaux que tu cherches a développer
chez ceux que tu accompagnes?

I Quelles sont les caractéristiques incontournables des environne-
ments d’apprentissage que tu mets en place?

Pour soutenir la réflexion de la doctorante, jobserve qu'il est judicieux de
I'inciter a réfléchir a ses valeurs éducationnelles en relation a une typologie
existante (Bertrand, 2010; Pratt, 2005; Raby et Viola, 2016; Vienneau, 2017).
Au fil du temps, une telle réflexion appuyée devient une assise fondamentale
des échanges avec la doctorante sur sa capacité a incarner réellement ce qu’elle
croit et souhaite offrir aux sujets impliqués dans sa recherche. Elle consti-
tue également une assise fondamentale pour objectiver les inévitables défis
affectifs, relationnels et politiques qui surviennent, en contexte de recherche-
action, quand I’étudiant doit négocier et synchroniser son idéal de transfor-
mation avec celui de ses sujets, de son organisation, voire méme avec celui de
son comité de direction de recherche et les responsables et ressources profes-
sorales de son programme de doctorat. En ce sens, le soutien a la doctorante
dans la précision de ses présupposés au regard de la recherche se révele tout
aussi névralgique, inspiré de questions dont les suivantes :

I Qulest-ce que la recherche en éducation pour toi?

I En quoi la recherche dans le cadre d’'un doctorat professionnel est-
elle spécifique et complémentaire a celle d’un autre type de doctorat?

I Quel type de savoirs spécifiques et complémentaires y produit-on?

I Te considéres-tu ou non comme une chercheure en éducation et
pourquoi?
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Pour soutenir la réflexion de la doctorante, je percois, qu'individuellement et Perspective
collectivement, en tant que membres de son comité de direction de recherche, dela
nous gagnons a discuter et mettre au clair notre propre conception de la re- professeure

cherche et a l'expliciter sur la base de référents épistémologiques accessibles

(Guay, Prudhomme et Dolbec, 2016). Je per¢ois quainsi nous pouvons espé-

rer que la doctorante puisse objectiver la nature de sa contribution spéci-

fique en tant que docteure en éducation. Ce soutien se révele d’autant plus

important dans le contexte actuel alors que la nature et la valeur méme de la

recherche dans le cadre d’un doctorat professionnel ne font pas 'objet d'un

profond consensus au sein du champ d’activités et de recherche en éducation
(Coghland, Coghland et Shani, 2019; Guay, 2004). Notre accompagnement
d’une doctorante capable d’apporter ses réponses claires et appuyées aux ques-
tions susmentionnées nous permet d’espérer que les docteurs en éducation,

issus de nos doctorats professionnels, puissent ensemble, de fagon progressive,

préciser haut et fort leur apport spécifique et essentiel a I’éducation.

REVUE
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4. QUELLE EST LA DEMARCHE QUE JE PRIVILEGIE
POUR ACCOMPAGNER LES LEADERS SCOLAIRES EN
CONTEXTE DE RECHERCHE-ACTIONET LES OUTILS
POUR COLLECTER ET ANALYSER LES DONNEES
AVEC ET POUR EUX?

Pour accompagner les leaders dans la réalisation d’une recherche-action, j’uti-
lise une démarche en six étapes souples comportant des actions spécifiques,
notamment inspirées de Guay et Prud’homme (2018), McNiff et Whitehead
(2010) et Seligman (2013). J’ai le souci que les leaders scolaires trouvent du sens,
vivent des relations et des émotions positives et puissent s'engager et vivre des
succes a chacune des étapes de la recherche-action. Bien que ces étapes soient
séquentielles, je souhaite m’adapter a ce qui émerge inévitablement en cours
de recherche.

Au départ, lors de I’établissement de la situation actuelle (étape 1), je soutiens
les leaders dans la description de leur situation insatisfaisante a 'aide d’un
diagnostic situationnel, mais surtout a partir d’un élan individuel et collectif
de vouloir améliorer leur pratique pour changer les choses. Pour ce faire, nous
nous appuyons sur les données disponibles dans 'organisation (perceptions,
observations, traces de rencontres, bilans effectués avec des équipes, etc.). Il
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importe également, a cette étape, de tenir compte de la pertinence sociale, pra-
tique et théorique de la problématique établie ensemble.

I Est-ce quela problématique que nous décrivons trouve écho dans les
écrits scientifiques et professionnels?

I Que sait-on sur cet objet?

I Est-ce que choisir de s'engager dans la transformation de cette si-
tuation jugée insatisfaisante est pertinent en lien avec les enjeux de
notre milieu?

I En quoi cette recherche-action sera-t-elle utile pour nous-mémes et
des collegues d’autres milieux?

C’est une étape tres importante, souvent enchissée avec I’étape suivante, vi-
sant & convenir ensemble d’une situation désirée (étape 2) prenant en compte
les présupposés individuels et collectifs au regard de la recherche et de I’éduca-
tion. A partir de la vision éducative partagée et du but a atteindre, des objectifs
sont établis en fonction des trois finalités d’'une recherche-action, c’est-a-dire
'action, I’éducation et la recherche (Guay, Prudhomme et Dolbec, 2016). En
effet, en contexte de recherche-action, les leaders scolaires souhaitent simul-
tanément : a) agir pour transformer leur pratique et leur milieu; b) apprendre
et ¢) formaliser certains savoirs qui seront utiles a d’autres praticiens pour
ceuvrer, sur la base d’intentions semblables, dans des contextes similaires.

Lors de la planification de l’action (étape 3), on détermine les espaces de col-
laboration, de dialogue et de prise de recul pour apprendre et agir et prendre
des décisions éclairées concernant la recherche-action. Ces espaces sont reliés
a un échéancier qui peut étre ajusté en cours de route. Cest aussi le moment
pour identifier et vulgariser les ressources théoriques et pratiques nécessaires
a la réalisation de la recherche-action.

I Sur quel objet devra-t-on se documenter?

I Y a-t-il des auteurs inspirants, en cohérence avec nos présuppo-
sés, a prendre en compte pour appuyer nos actions de recherche et
d’éducation?

Il importe également d’établir, de fagon explicite, certaines normes éthiques;
par exemple, concernant la confidentialité des échanges, les modalités et les
contextes d’utilisation des données et la propriété intellectuelle des savoirs
professionnels générés. Egalement, il est nécessaire de répartir les roles et les
responsabilités concernant les actions a mener en fonction de I’échéancier.
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Finalement, & cette étape, nous discutons aussi ensemble des outils de col-
lecte de données afin que ces derniers soient accessibles, pertinents et simples
a utiliser.

Une quatriéme étape de ma démarche d’accompagnement des leaders en
contexte de recherche-action correspond a la mise en ceuvre des actions et
a leur régulation. Lors des rencontres individuelles ou collectives, nous révi-
sons constamment le plan d’action, nous I’ajustons et nous posons un regard
continu sur nos apprentissages et les données collectées afin de les analyser et
de les interpréter pour ajuster nos actions de fagon continue. Pour ce faire, je
fais des syntheses sous forme de textes ou de tableaux soumis aux leaders afin
de discuter des résultats avec eux.

La cinquiéme étape est consacrée aI’évaluation de I'action. Nous portons alors
un regard distancié sur les actions effectuées, les apprentissages individuels et
collectifs ainsi que sur les retombées de la recherche-action, preuves a I'appui,
en tenant compte des critéres de validité exposés précédemment. Cest lors de
cette étape qu’il est également possible de dégager les savoirs professionnels
significatifs formalisés par I’équipe de recherche-action et la maniere dont
nous souhaitons les rendre accessibles a la communauté éducative.

La sixiéme et derniére étape consiste a diffuser le processus et le produit de la
recherche-action. Dans certains cas, la production d’un rapport utile pour les
praticiens peut étre envisagée. Le réinvestissement des savoirs professionnels
créés pour la poursuite du développement pédagogique et organisationnel a
I'intérieur du centre de services scolaire est un moyen que je privilégie. Par
exemple, certains accompagnateurs ayant participé a la premiére recherche-
action utilisent certaines ressources développées dans le cadre de la formation
ou de 'accompagnement du personnel scolaire. On peut également prévoir, en
fonction des opportunités et des intéréts des membres de I’équipe, de partici-
per a des colloques professionnels et scientifiques, a la rédaction d’articles ou a
la création de capsules de sensibilisation ou de formation portant sur les objets
étudiés. Dans le cadre des recherches-actions réalisées au CSSDHR en contexte
doctoral, les leaders et moi avons diffusé nos résultats et nos apprentissages
dans des colloques professionnels et scientifiques et lors de communautés de
pratique avec des directions générales d'autres centres de services scolaires.

Concernant les outils de collecte, le journal de bord (Guay et Prud’homme,
2018), des grilles d’autoévaluation, des entretiens individuels et collectifs actifs
(Boutin, 1997), l'observation participante (Fortin, 2010), des espaces virtuels
collaboratifs tels Mindomo ou Office 365 et diftérents artéfacts (photos, notes
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personnelles, extraits vidéos, affiches, etc.) sont utilisés pour documenter
les actions de recherche et d’éducation. Pour analyser les données, la mé-
thode d’analyse en mode écriture est privilégi¢e (Paillé et Mucchielli, 2016;
Prud’homme, Dolbec et Guay, 2011). Cette méthode consiste a analyser et
synthétiser, sous la forme d’un texte évolutif, les données produites en cours
de recherche puis de les soumettre aux leaders qui contribuent a peaufiner
I'analyse en y apportant leur interprétation. C'est ainsi qu'est progressivement
formalisé le savoir professionnel sous différentes formes : principes, pistes
d’action, outils réflexifs, outils théoriques et pratiques, etc. Pour moi, la modé-
lisation systémique (Gendron et Richard, 2015) est particuliérement complé-
mentaire a I’'analyse en mode écriture pour soutenir 'analyse des données.
Celle-ci consiste a créer une représentation schématique et simplifiée du savoir
professionnel généré ensemble. Au terme de mon parcours doctoral, je prends
conscience qu’une de mes couleurs en tant que praticienne chercheure est l'uti-
lisation presque systématique de la modélisation pour cocréer et partager les
savoirs professionnels en contexte de recherche-action. Par exemple, dans le
cadre de la premiere recherche-action au CSSDHR, un schéma, résumant des
principes et des pistes d’action pour accompagner le personnel scolaire en pre-
nant en compte leur bien-étre en contexte de changement, a été généré. Dans
le cadre de la deuxieme recherche-action, ce fut le modeéle de développement
pédagogique et organisationnel postconventionnel de I’équipe de leaders de
la direction générale qui a été formalisé sous forme schématique. La Figure 1
ci-dessous rend également compte d’un savoir professionnel généré dans le
cadre de mon parcours doctoral, c’est-a-dire un modele d’accompagnement
des leaders scolaires en contexte de recherche-action.
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5. ACCOMPAGNER LA DOCTORANTE DANS
LA PRECISION DE SA DEMARCHE POUR
ACCOMPAGNER EN CONTEXTE DE RECHERCHE-
ACTIONET DE SES OUTILS DE COLLECTEET
D'ANALYSE DE DONNEES

La doctorante qui accompagne des leaders scolaires en contexte de recherche-
action a I'exigeante responsabilité de mener, de fagon concourante, des actions
collaboratives d’éducation et de recherche. Pour ce faire, elle doit mettre en
ceuvre une démarche, souple et cohérente avec ses présupposés pour assurer
la validité de ses actions. Sa conscience de sa démarche est névralgique et
suppose quelle en explore plusieurs pour progressivement créer la sienne. Ici
aussi, en tant que membre du comité de direction de recherche, jestime que je
gagne a questionner la doctorante pour ouvrir ses horizons et encourager des
choix personnels pour créer sa propre démarche.

I Quelles démarches de recherche-action as-tu explorées a ce jour?
I Lesquelles t'inspirent davantage? Pourquoi?

I En quoi sont-elles congruentes avec tes présupposés au regard de
I’éducation et de la recherche?

I Commentreprésenterais-tutapropre démarche derecherche-action?

I En quoi juges-tu utile ou non de la rendre explicite aux leaders sco-
laires avec lesquels tu collabores?

Lexpérience nous apprend que ce processus réflexif de création est exigeant
pour la doctorante et gagne a étre soutenu par le processus évolutif de mo-
délisation systémique susmentionné. Il permet a la doctorante de prendre
conscience de la nature d’un savoir professionnel névralgique quelle développe
inévitablement en contexte de recherche-action, propre a inspirer d’autres
doctorants a contribuer a la réflexion sur leurs modeles spécifiques de produc-
tions de savoirs professionnels en éducation.

En contexte de recherche-action, la collecte de données est ancrée dans des
instruments déterminés avant ou pendant les actions d’éducation et de re-
cherche qui permettent, de la fagon la plus signifiante possible, de recueillir des
informations liées aux objectifs de la recherche. A I'instar de Coghlan et Shani
(2018) et Herr et Anderson (2015), nous encourageons ainsi la doctorante a
puiser dans le vaste réservoir des outils de collecte et d’analyse de la recherche
en éducation pour créer progressivement un dispositif de collecte et d’analyse
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significatif et efficace pour tous les collaborateurs de la recherche-action. Nous
I'encourageons également a repérer dans les différents outils utilisés tradition-
nellement dans son milieu ceux qui fournissent déja des données qui peuvent
étre exploitées dans le cadre de sa recherche-action. Il nous apparait essentiel
que la doctorante comprenne qu'elle doit certes étre rigoureuse en tant que
praticienne chercheure, mais jamais au détriment de la fluidité du processus
de transformation en cours par et pour les praticiens collaborateurs. Lanalyse
de données est teintée d'un méme pragmatisme et vise le classement, la mise
en relation et l'explication d’une pluralité de données dans le but de créer du
sens pour agir, éduquer et générer de nouveaux savoirs professionnels avec
et pour les praticiens. Nous encourageons la doctorante a l'envisager comme
un processus seffectuant tout le long de la recherche, lequel implique qu’elle
rende compte, de fagon claire et synthétique, de convergences, de divergences
et d’absences parmi les données recueillies et qu'elle génere une synthese iné-
dite appuyée, vulgarisée et illustrée.

Perspective 6. EN GUISE DE CONCLUSION, UN REGARD

dela SUR L'EVOLUTION DE MON MODELE

Perspective
dela
professeure

doctorante D'ACCOMPAGNEMENT DES LEADERS SCOLAIRES

REVUE

EN CONTEXTE DE RECHERCHE-ACTION

Lors de 'amorce d’une premiére recherche-action dans mon milieu en tant
que doctorante, j’étais trés préoccupée par le fait de respecter toutes les étapes
d’un modéle d’accompagnement utilisé antérieurement dans mes études a la
maitrise. 'accompagnais les leaders en ayant planifié 'ensemble des ressources
(démarches, outils, cadres de référence, échéancier, etc.). Je voulais faire en
sorte que mes actions concordent avec les grilles d’évaluation et les délais de
remise de travaux des cours de mon parcours doctoral, ce qui se révélait sou-
vent incompatible avec la réalité du terrain. Je croyais ainsi assurer la réussite
de la recherche-action a tous les égards.

Méme si j’étais a I’écoute des collaborateurs, je me rends compte que je prenais
une trés grande place dans l'orientation et le déroulement de la recherche-ac-
tion. J’exer¢ais davantage, en solitaire, le role de leader. Je voulais également ac-
quérir de la crédibilité au regard de mon expertise sur l'objet de ma recherche.
Japportais ainsi beaucoup de ressources issues de la littérature, les valorisant
parfois démesurément par rapport aux savoirs des praticiens du milieu.
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Perspective
dela
doctorante

J'ai progressivement pris du recul sur le modeéle d’accompagnement initial que
je privilégiais en contexte de recherche-action et je I'ai ajusté en privilégiant
des manieres d’étre et de faire plus souples. Au fil des recherches-actions, jai
appris a partager davantage les roles et responsabilités, de fagon égalitaire,
entre les collaborateurs a la recherche-action, a faire confiance a I’émergence
des idées, a créer des outils avec et pour eux, inspirés de la recherche et de
nos savoirs respectifs. J’ai compris que je n’avais pas a avoir les réponses a
toutes les questions et que d’étre vulnérable était inévitable en contexte de
recherche-action.

Au fil du temps, j’ai pris conscience de I'importance de connaitre mes présup-
posés et de les partager avec mes collaborateurs, de créer mon modéle d’ac-
compagnement, en cohérence avec mes présupposés, et de sans cesse chercher
a l'incarner et a I'adapter en tenant compte des contextes. Les conclusions de
mon essai doctoral rendent compte de 'impact névralgique de leaders qui sont
capables d’incarner, individuellement et collectivement, un leadership post-
conventionnel pour soutenir le bien-étre en eux et dans l'organisation. Je per-
cois que la création de mon modéle d’accompagnement des leaders en contexte
de recherche-action aura été un puissant levier pour apprendre a incarner un

tel type de leadership.

7. EN GUISE DE CONCLUSION, UN REGARD SURLE Perspective
DEVELOPPEMENT DE LADOCTORANTE EN TANT dela
QU’ACCOMPAGNATRICE DES LEADERS SCOLAIRES professeure
EN CONTEXTE DE RECHERCHE-ACTION

Ces dernieres années, nous avons étudié et conceptualisé un modele du déve-
loppement du leadership en éducation qui explicite les stades de développement
des leaders et des organisations scolaires dits plus ou moins conventionnels ou
postconventionnels (Guay et Gagnon, 2019a; 2019b). Ces recherches mettent
en lumiére quun leader se développe globalement a travers quatre stades lui
permettant d’approfondir et de transformer son regard sur lui-méme et les
autres. D’abord essentiellement préoccupé du respect des regles et normes de
son environnement (leadership conformiste), le leader développe progressi-
vement une volonté et une capacité a transformer efficacement cet environ-
nement selon une vision qui lui est propre (leadership performant). Au fil du
temps, le leader élargit sa conscience de lui-méme et des autres. Il devient sou-
cieux d’ceuvrer avec et pour les autres (leadership pluraliste) puis de le faire en
incarnant lui-méme le changement auquel aspire sa communauté (leadership
évolutif).
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Nos recherches sur le développement du leadership en éducation guident large-

ment notre accompagnement d’une doctorante en tant que leader en contexte

de recherche-action. Au départ, il nous incite a soutenir chez elle :

1)

2)

3)

4)

I'exploration et 'appropriation de modeles divers (valeurs éducation-
nelles, épistémologies de la recherche, démarches de recherche-action,
outils de collecte et d’analyse de données, stades de développement de
la conscience des leaders et des organisations);

une prise de recul progressive et critique sur ces modeles et la gail-
lardise de faire des choix pour créer son propre modele d’accompa-
gnement des leaders scolaires en contexte de recherche-action;

la mise en ceuvre souple et I'ajustement continu de ce modele, avec
et pour ces leaders, sur le terrain;

une réflexion consciente et continue sur la cohérence entre ce que la
doctorante croit et ce qu'elle arrive effectivement a incarner, d’ins-
tant en instant, dans l’action.

En accompagnant le développement de praticiens-chercheurs capables

d’ceuvrer en ce sens, notamment sur le plan de la modélisation de leur modéle

d’accompagnement des leaders en contexte de recherche-action, un comité de

direction de recherche contribue au développement d’un leadership de plus en

plus postconventionnel en éducation, lequel apparait névralgique pour accom-

pagner le développement pédagogique et organisationnel des organisations

scolaires d’aujourd’hui et de demain.
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